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Aanvraagformulier Retail
Geldig t/m1april 2012

Uw gegevens (Invullen in blokletters)

Klantnummer:
Naam:
Geboortedatum:
Adres:

Postcode:
Telefoonnummer:
Mobiel nummer:
Legitimatienummer:

Plaats:

(Paspoort/ID-kaart [_] of Rijbewijs[])

E-mailadres:
UPC Kabel TV en Radio
UPC Kabel TV en Radio (max. € 17,50 p.m.) O

Eenmalige aansluitkosten UPC Kabel TV en Radio € 35,-
UPC Digitale TV Mediabox Cl+* HD

Nu de eerste 3 maanden 50% korting'

Alleeni.c.m. UPC Kabel TV en Radio (max. € 17,50 p.m.) en een jaarcontract. €750extraprm
Nu: € 3,75 p.m.
Digitale TV ess0pm. [ O O
Nu: € 2,75 p.m.
eenmalige activatiekosten € 30,-
Digitale TV met DVR €9,50p.m. O
Nu: € 4,75 p.m.
Digitale TV Royaal etl-pm— L[] O O
Nu: € 5,50 p.m.
Digitale TV Royaal met DVR  €15-p— O
Nu: € 7,50 p.m.

* Om digitale tv van UPC te ontvangen met een Cl+ Module moet de televisie UPC Cl+
gecertificeerd zijn. Geen interactieve diensten mogelijk.
UPC Alles-in-1 Pakket Mediabox  Cl+*

Nu de eerste 3 maanden 50% korting'

UPC Alles-in-1 Voordeelpakket met 25 Mb  e-46—pm- O O
25 Mb Internet, Bellen, Digitale TV, Kabel TV en Radio  Nu: € 23,- p.m.
UPC Alles-in-1 Voordeelpakket met 50 Mb € 49-p-m- | |

50 Mb Internet en Wifi, Bellen, Digitale TV,

Kabel TV en Radio

UPC Alles-in-1 Méér TV met 25 Mb

25 Mb Internet, Bellen, Digitale TV Royaal met DVR,
Kabel TV en Radio

UPC Alles-in-1 Méér TV met 50 Mb

Nu: € 24,50 p.m.

€55-pm- O
Nu: € 27,50 p.m.

Nu: € 29,- p.m.

50 Mb Internet en Wifi, Bellen,

Digitale TV Royaal met DVR, Kabel TV en Radio

UPC Alles-in-1Sneller Internet €56-pmm |
60 Mb Internet en Wifi, Bellen, Digitale TV, Nu: € 28,- p.m.

Kabel TV en Radio

UPC Alles-in-1 Méér TV en Sneller Internet e-6s—pm- O
60 Mb Internet en Wifi, Bellen, Digitale TV Royaal Nu: € 32,50 p.m.
met DVR, Kabel TV en Radio

Extra opties op het UPC Alles-in-1 Pakket

Nu de eerste 3 maanden 50% korting'
+ Digitale video recorder (DVR)
Opnemen, pauzeren en terugspoelen met DVR

Niet mogelijk bij Cl+ Module

+HD €750extrapm. ]
Haarscherp beeld en superieur geluid Nu: € 3,75 extra p.m.
+ Digitale TV Royaal €5-extrapm ]
Meer zenders, Topseries On Demand en Programma Gemist Nu: € 2,50 extra p.m.
tot 10 dagen terug

+ Bellen Onbeperkt

Onbeperkt bellen binnen Nederland en Europa
incl. Turkije en Marokko

Nu: € 2,- extra p.m.

Nu: € 4,50 extra p.m.

+ Goedkoop naar Mobiel €5 -extrapmr. ]
Bellen naar mobiel voor € 0,05 p.min Nu: € 2,50 extra p.m.
+120 Mb Internet €15 -extrapm. [

120 Mb download en 10 Mb Upload
Alleen mogelijk bij Sneller Internet of Meer TV en Sneller Internet

Nu: € 7,50 extra p.m.

De actie loopt t/m 1april 2012. De aanbieding Halveerweken met 3 maanden 50% korting is geldig voor nieuwe UPC-abonnees en bestaande abonnees die er een UPC-product (internet en/of telefonie en/of

digitale televisie) bijnemen.

UPC Nederland B.V., statutair gevestigd te Amsterdam, KvK Amsterdam 33303479. Op al onze aanbiedingen en overeenkomsten zijn de desbetreffende algemene voorwaarden, gedeponeerd bij de KvK te Amsterdam,
van toepassing. Kijk voor meer informatie, beschikbaarheid en voorwaarden op upc.nl. Prijswijzigingen en drukfouten voorbehouden. Alle prijzen zijn inclusief btw.

@ urc pigitale v € UPC Internet UPC Telefonie

Internetopties

Draadloos internet
Sitecom Router WL582 €60,
Sitecom Router WL351 €99,

Extra Digitale Zenders

Alleeni.c.m. UPC Digitale TV (v.a. € 5,50 p.m.) en UPC Kabel TV en Radio
(max. €17,50 p.m.) en een jaarcontract. Extra zenders zijn maandelijks opzegbaar.

od

Film1 €14,95 p.m. O
Sportl €12,50 p.m. O
Eredivisie Live €15, p.m. O
FilmiSport1 e2450pm.
Eredivisie Live + Sport1 €21,50 p.m. O
FilmiSport1 + Eredivisie Live €3650pm. [

Telefonie-instellingen ja nee

Wilt u gebruik maken van voicemail?
Wilt u een geheim nummer?

Wilt u uw huidige telefoonnummer behouden?
(hiervoor dient u de UPC Machtigingskaart voor Nummerbehoud
in het installatiepakket in te vullen en terug te sturen)

Opvraagbaar bij telefonisch nummerinformatie dienst
Ik wil een vermelding in de telefoongids

Betaling

Wijze van betaling

oono
oOonO

o
od

Automatische incasso™ O
Ondergetekende verleent hierbij tot wederopzegging machtiging aan UPC Nederland om van
zijn/haar hieronder genoemd bank-/ girorekening overeengekomen bedragen af te schrijven

Mijn Factuur Online
Neemt u een UPC Alles-in-1 Pakket af dan kunt u uitsluitend betalen via Mijn Factuur Online.
U kunt zich hiervoor aanmelden via upc.nl/mijnupc.

Bankrekeningnummer:
** U heeft de mogelijkheid om het bedrag binnen 56 dagen terug te laten boeken

UPC Overstapservice
O

UPC Overstapservice
Hiervoor ontvangt u een email met een verwijzing naar het online aanvraagformulier
UPC Overstapservice. Deze dient u volledig in te vullen en te versturen.

De UPC Overstapservice is alleen beschikbaar als u wil overstappen met uw internetproduct
(eventueel met telefonie) en uw huidige aanbieder de overstapservice ondersteunt.

Door ondertekening van dit formulier verklaart ondergetekende:

1. Dat hij/zij de van toepassing zijnde Algemene Voorwaarden van UPC hierbij te hebben ontvangen en met de inhoud
daarvan in te stemmen.

2. Dat de door hem/haar vermelde gegevens op dit formulier juist zijn en dat hij/zij bevoegd is om voor bovengenoemd
adres diensten te bestellen.

3. Inte stemmen met de verwerking van zijn/haar persoonsgegevens ten behoeve van marktonderzoek,
verkoopactiviteiten en direct marketing voor diensten van UPC en zorgvuldig geselecteerde derden.
UPC kan u gegevens ook verstrekken aan derden die betrokken zijn bij de uitvoering van de overeenkomst
of marketingactiviteiten. Indien u hiertegen bezwaar heeft, kunt u dit doorgeven aan UPC Nederland.

4. Voor alle gekozen diensten inclusief UPC Kabel TV en Radio geldt een nieuwe looptijd van een jaar met uitzondering van
Goedkoop naar Mobiel en extra zenders. De looptijd gaat in op de datum dat de dienst ter beschikking is gesteld, dan wel
wanneeer u de ontvangstbevestiging van de producten ondertekent. De overeenkomst wordt steeds stilzwijgend verlengd
voor onbepaalde tijd, tenzij deze schriftelijk per post (doch niet per fax) of telefonisch via 090015 80 (€ 0,10 p.min.) tegen
het einde van de bepaalde tijd wordt opgezegd, met inachtnemening van een opzegtermijn van een maand. In geval van
telefonische beéindiging stuurt UPC Nederland een schriftelijke bevestiging hiervan.

5. BIij UPC Digitale TV ontvangt u een mediabox of CI+ Module in bruikleen, deze bI'i]'ft eigendom van UPC. Voor UPC
Internet en/of UPC Bellen ontvangt u een modem in bruikleen. Hiervoor wordt een borg van € 45,- in rekening
gebracht, mits u nog geen modem van UPC heeft.

6. Voor nieuwe internet en/of telefonie klanten gelden eenmalige administratiekosten van € 25,-. Klanten die nog geen
UPC Kabel TV en Radio hebben, betalen eenmalige aansluitkosten van € 35,-. Deze eenmalige aansluitkosten komen
te vervallen indien de klant een UPC Internet en Bellen pakket, een UPC Internet en Digitale TV pakket of een UPC
Alles-in-1Pakket kiest. Voor alle nieuwe Digitale TV-, Digitale TV HD-, Digitale TV met Cl+- of Digitale TV met Cl+
HD-abonnees die een los Digitale TV-abonnement nemen gelden eenmalige activatiekosten van € 30,-.

7. Bellen € 0,05 per minuut naar vaste nummers in Nederland met een starttarief van € 0,10 per gesprek.
Bellen Onbeperkt is op basis van een Fair Use Policy, naar alle vaste nummers (m.u.v. betaalde service- en
internetnummers) in Nederland en andere Europese landen die in de belbundel zijn inbegrepen. Voor een compleet
overzicht zie upc.nl. Voor landen buiten Nederland geldt een starttarief van € 0,10 per gesprek. Fair Use Policy geldt
ook voor Goedkoop naar Mobiel. Bij Goedkoop naar Mobiel is het starttarief naar mobiel en naar vast € 0,10 per
gesprek. Het voordeel is afhankelijk van hoeveel u belt.

8. Deze aanvraag wordt een overeenkomst zodra UPC uw aanvraag accepteert en per brief bevestigt.

Plaats:

Datum:

Handtekening:




